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KI-KULTUR BEI DER DYNASOFT AG

Kunstliche Intelligenz als Treiber
fur Innovation und Effizienz

Die dynasoft AG, ein Schweizer Softwareunternehmen mit einer 40-jahrigen Geschichte, steht
an der Schwelle einer neuen Ara. Mit der Einfihrung von tosca.web, einer modernen ERP-
Losung fur mittelstandische Unternehmen im Handel und in der Produktion, beweist dyna-
soft einmal mehr ihre Innovationskraft. In einer Zeit, in der Klinstliche Intelligenz (KI) die Ge-
schaftswelt rasant verandert, ist es unser Anspruch, nicht nur Schritt zu halten, sondern die

Zukunft aktiv mitzugestalten.

Die Bedeutung von K fur die dynasoft AG

Kunstliche Intelligenz hat die experimentelle Phase
langst hinter sich gelassen und entwickelt sich zu
einem unverzichtbaren Werkzeug in zahlreichen Be-
reichen und Branchen. Die dynasoft AG hat diese Ent-
wicklung erkannt und setzt Kl gezielt ein, um interne
Prozesse zu optimieren, gewissen Entwicklungen
uberhaupt erst machen zu konnen und schliesslich,
unseren Kunden Wettbewerbsvorteile zu verschaffen.
Die rasante Geschwindigkeit, mit der sich diese Tech-
nologie entwickelt, erfordert ein tiefes Verstandnis
und die konsequente Anwendung von Kl, um weiter-
hin erfolgreich zu bleiben.

Interner Einsatz von Kl:
Unsere Mitarbeiter im Fokus

Bei dynasoft ist es unser erklartes Ziel, unsere Mit-
arbeiter schrittweise an das neue Paradigma der
Kinstlichen Intelligenz heranzufiihren. Wir sind tber-
zeugt, dass nur ein tiefes Verstandnis und eine breite
Akzeptanz von Kl innerhalb des Unternehmens es uns
ermoglichen, die Potenziale dieser Technologie voll
auszuschopfen.

Unsere Massnahmen hin zur KI-Kultur:

Interne Schulungen und Weiterbil-
dungen: Wir bieten umfassende Schu-
lungen und Weiterbildungsprogramme
an, um das Wissen und die Fahigkeiten
unserer Mitarbeiter im Bereich Kl konti-
nuierlich zu erweitern.

Wettbewerbe und Anreize: Initiativen
wie der Wettbewerb ,Prompt of the
Week" fordern nicht nur die Kreativitat,
sondern auch das praktische Verstand-
nis im Umgang mit KI-Tools.

Integrierte Kl-Assistenz: Die Nutzung
von Kl-Assistenten in Entwicklungs-
plattformen und anderen Werkzeugen
wird aktiv gefordert und geschult, um
die Effizienz und Qualitat unserer Arbeit
kontinuierlich zu steigern.

Richtlinien zum Umgang mit Kl: Um-
gang mit Autorenrechten, Offenlegung
der Assistenz durch KIl, best practices
im sich entwickelnden Umgang mit
kinstlicher Intelligenz.
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K| fur unsere Kunden:
Innovationen fur den Mittelstand

Unsere Expertise in der Anwendung von Kl Identifikation von Einsatzgebieten: Proaktiv und

nutzen wir, um auch unseren Kunden maf- gemeinsam mit unseren Kunden analysieren wir de-

geschneiderte Losungen anzubieten. In einer ren Geschaftsprozesse, um mogliche Einsatzgebie-
- . . te fur KI zu identifizi .

Zeit, in der Unternehmen immer starker unter € Ul zu identitizieren

Druck stehen, durch Kl-gestutzte Prozesse Entwicklung kundenspezifischer Losungen: Auf Ba-

ihre Effizienz zu steigern, ist die dynasoft AG sis dieser Analysen entwickeln wir passgenaue KI-L6-

der ideale Partner. Wir verstehen die Heraus- sungen, kundenspezifisch trainierte Modelle mit ent-

forderungen unserer Kunden und arbeiten sprechender Integration in das bestehende System.
daran, KI-Losungen zu entwickeln, die nicht Integration in unsere Produkte: Tosca.web wird zu-

nur den aktuellen Anforderungen gerecht nehmend mit KI-Funktionalitaten ausgestattet, die
werden, sondern auch zukiinftige Entwick- speziell auf die Bedlrfnisse des Mittelstands abge-
stimmt sind.

lungen antizipieren.

Infrastruktur und Expertise:
Die Basis fur nachhaltigen Erfolg

Um unsere Ziele zu erreichen, investiert die dyna-
soft AG in den Aufbau einer starken Infrastruktur
fur KI-Entwicklung. Dazu gehort:

Aufbau einer Expertengruppe: Wir stellen ein
Team von Kl-Experten zusammen, das die Ent-
wicklung und Implementierung von Kl-Lésungen
vorantreibt.

Training eigener Modelle: Durch die Entwicklung
und das Training eigener KI-Modelle stellen wir
sicher, dass unsere Losungen stets auf dem neu-
esten Stand der Technik sind und spezifische An-
forderungen unserer Kunden erflillen.

Kommunikation und Transparenz: Eine klare und
offene Kommunikation tber unsere Kl-Aktivitaten
ist uns wichtig, um Vertrauen bei unseren Kunden
und Partnern aufzubauen und zu erhalten.
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Use Cases

(>

Klin
Planung

Dokumentenerkennung
Automatische Erfassung und Klassifizierung von Geschafts-
dokumenten mittels Kl tber die BLP-Digital Schnittstelle.

Kreditorenworkflow
Kl-gestitzte Verarbeitung und Steuerung von Lieferanten-
rechnungen via BLP-Digital fir optimierte Prozesse.

Bestellvorschlage

Kl-basierte Generierung intelligenter Bestellempfehlungen unter \/
Berticksichtigung von Verbrauch, Prognose und Lagerbestand.

Routenplanung Auslieferung

Optimierung von Lieferrouten durch KI-Algorithmen
fur effizientere Warenauslieferung.

Best Price Findung (Lieferanten)

Kl-gestitzte Analyse zur Ermittlung optimaler \/
Einkaufspreise und Lieferantenauswahl.

Produktempfehlungen

Personalisierte Produktvorschldge basierend auf
KI-Analyse von Kundendaten und Kaufverhalten.

Auftragserfassung

Automatisierte, Kl-unterstitzte Erfassung und Verarbeitung \/
von Kundenauftragen fur schnellere Abwicklung.

Forecasting / Prognosen

Kl-gestltzte Vorhersagen fur Verkaufstrends,
Bedarfe und Geschaftsentwicklungen.

Lagermanagement

Intelligente Optimierung von Lagerbestanden
und -prozessen durch Kl-basierte Analysen.

Ubersetzungen

Integration von Deepl fiir prazise und kontextsensitive
Ubersetzungen von Geschéftsdokumenten.

Inhaltserstellung

Kl-gestitzte Generierung von Texten wie Artikelbeschrei-
bungen unter Einbeziehung relevanter ERP-Daten.

Kl in
Entwicklung
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Implementierung
erfolgt

v/

v/



White Paper: KI-Kultur bei der dynasoft®

Jetzt, aber mit Weitsicht!

Bei Dynasoft setzen wir Kl gezielt ein, um unseren Kunden
konkreten Mehrwert zu bieten — heute und in Zukunft. Mit
tosca erschliessen wir das volle Potenzial der Datenanalyse
und Prozessoptimierung.

Dabei profitieren wir von einem einzigartigen Vorteil: Durch die Integ-
ration aller Geschaftsprozesse in tosca entstehen wertvolle, validierte
Datensatze. Von der ersten Kundeninteraktion Uber Angebote bis zur
After-Sales-Betreuung - die gesamte Customer Journey wird datenba-
siert nachvollziehbar.

Wir verstehen Kl als strategische Komponente fur nachhaltigen Ge-
schaftserfolg. Externe Kl-Dienste begeistern uns mit innovativen Losun-
gen und ermoglichen schnelle Erfolge. Gleichzeitig entwickeln wir mit
tosca eigene KI-Modelle. Diese konnen auf den qualitativ hochwertigen,
vernetzten Daten trainiert werden - ein entscheidender Wettbewerbs-
vorteil.

Als Ihr Sparringpartner unterstutzen wir Sie bei der Entwicklung einer di-
versifizierten Kl-Strategie: Externe Services flir schnelle Time-to-Market
kombiniert mit eigenen Modellen flr maximale Datensouveranitat. So
schaffen wir gemeinsam die Balance zwischen Innovation und nach-
haltiger Wertschopfung.
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Integrierte Daten

Vernetzung der Ge-
schaftsprozesse

Validierte Datensatze
Customer Journey

Kl-Strategie
Strategische Komponente
Zukunftsorientierung
Geschaftserfolg

Time-to-Market
Schnelle Erfolge
Externe KI-Dienste

Innovative Losungen

Datensouveranitat
Eigene KI-Modelle
Kontrolle dber Daten
Nachhaltiger Wert

Mit der Einflhrung von Kl in unsere internen
Prozesse und Produkte setzt die dynasoft AG
ein klares Zeichen: Wir sind bereit, die Heraus-
forderungen der Zukunft anzunehmen und ge-
meinsam mit unseren Kunden neue Wege zu
gehen. tosca.Al ist dabei nur der Anfang. In
einer Welt, die sich immer schneller verandert,
bleibt unser Ziel unverandert: Wir wollen nicht
nur Schritt halten, sondern die Zukunft aktiv
mitgestalten — zum Nutzen unserer Kunden
und zum Wohl unseres Unternehmens.



