Unterhaltung mit Sacom

Die Sacom AG aus Briigg ist heute einer der grossten
unabhéngigen Anbieter fiir Multimedia, Unterhaltungs-
elektronik und professionelles Audio & Video in der
Schweiz und im Fiirstentum Liechtenstein. Ihre Kun-
den sind der Audio & Video-Fachhandel, professionelle
Audio & Video Systemintegratoren, das Autogewerbe,
die grossen Handelsketten und Warenhauser. Die of-
fene und ehrliche Zusammenarbeit mit allen Handels-
partnern sichert den langjahrigen Erfolg des 30 Mitarbei-
ter starken Unternehmens.

Stufenweise Einfuhrung

Da die eingesetzte Business Software nicht mehr weiter-
entwickelt wurde, entschied man sich nach dem Evaluati-
onsprozess fur die Einfuhrung von tosca. Folgende Zielset-
zungen sollten mit der Einfuhrung erreicht werden:

— Stufenweiser Umstieg des Unternehmens beginnend mit
dem Rechnungswesen

— Moglichkeit der Eigenentwicklung in tosca durch eigenes
Personal

— Integration der vorhandenen Lagersoftware Postlogistics
— Einfuhrung eines zeitgemassen Webshop Auftritts

Nach EinfUhrung des tosca Rechnungswesens wurde das
zweite Teilprojekt mit der gesamten Auftragsbearbeitung
gestartet. Unter Einhaltung einer Testphase wurde der Pro-
duktivbetrieb termingerecht und reibungslos aufgenommen.
Mit der tosca Auftragsbearbeitung arbeiten 30 Anwender.
Die Anwendung tosca wird zentral auf einer Datenbank (Ora-
cle) betrieben.

Zur Wahrung der Kernkompetenzen und zur Entlastung
von Sacom AG, wurde der Betrieb des Auslieferungslagers
bereits friher an einen externen Partner, Postlogistics,
Ubertragen. tosca liefert Uber eine Schnittstelle alle dazu
notwendigen Informationen und Daten an das System der
Postlogistics.

Die Preis- und Konditionsgestaltung der Produkte fur die sehr
unterschiedlichen Geschaftskunden sind in tosca Uber die
vorhandene Matrix gelost. Tosca ermaoglicht die Einkaufs-
planung der Gerate fur die nachste Geschaftsperiode. Die
komplexen Prognosen- und Absatzzahlen liefert der Verkauf.

tosca.

Mit tosca in die Zukunft

Zukunftig wird man die Bedarfsplanung im Einkauf weiter-
entwickeln sowie die Integration der Geschaftspartner for-
cieren. Die Einfuhrung der tosca Kassensoftware ist eben-
falls projektiert.

FUr Sacom AG stellten diese Anforderungen die Kernpunkte
bei der EinfUhrung von tosca dar.

Fazit

Mit tosca und dynasoft konnten alle Zielsetzungen zu 100%
erreicht werden. Besonderer Pluspunkt ist die Kompetenz
der Ansprechpartner bei dynasoft sowie die Moglichkeit, Ei-
genleistung durch Sacom Fachkrafte erbringen zu konnen.

Eingesetzte Module und Funktionen

— Stammdaten

— Einkauf

— Verkauf

—lLager

— CRM

— Buchhaltung

— Kostenstellen- und Kostentragerrechnung
— Serienummernverwaltung

— Oracle Discoverer Bl

—tosca Webshop

— Servicemanagement
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